Regulamin portalu katis.pl

1. Warunki ogodlne

1.

Portal internetowy, znajdujgcy sie na stronie internetowej pod adresem
www.katis.pl umozliwia odptatne przeprowadzenie testéw / diagnozy z
zakresu zaburzen Integracji Sensorycznej, prowadzenie ¢wiczen,
prowadzenie gabinetu, oraz zapisy na szkolenia z programu katis.

Sklep www.empis.pl jest prowadzony przez firme: EMPIS & SENSUM
MOBILE Sp. z 0.0. sp. Kom. NIP 5213815510 Regon 369591044 KRS:
0000721306

Adres do korespondencji: EMPIS & SENSUM MOBILE Sp. z 0.0. sp. Kom.
ul. Srédziemnomorska 11/21 02-758 Warszawa tel.: 533 33 70 70

Zakup dostepu do portalu internetowego www.katis.pl oznacza akceptacje
niniejszego regulaminu.

2. Procedura uzyskania dostepu do portalu

1.

2.

Zamowienie dostepu mozna sktadaé¢ poprzez wybor konkretnej opcji dostepu
do portalu i postepowanie zgodnie z dalszymi instrukcjami.

Podstawowym warunkiem umozliwienia dostepu do portalu jest prawidtowe
wypetnienie danych teleadresowych wraz z poprawnym, istniejgcym adresem
e-mail.

Dostep do portalu mozna uzyskac 24 godziny na dobe przez caty rok.
Mozliwe sg nastepujgce sposoby ptatnosci:

i. Platnosc¢ tradycyjnym przelewem na konto EMPIS & SENSUM
MOBILE Sp. z 0.0., podczas dokonywania rejestracji ma portalu, o ile
nie zostaty poczynione inne indywidualne ustalenia z klientem.

ii. Ptatnos¢ przelewem za posrednictwem serwisu przelewy24.pl

iii. Platnosc¢ kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu przelewy24.pl,
gdzie operatorek kart ptatniczych jest firma PayPro SA Agent
Rozliczeniowy

iv. Ptatno$¢ za posrednictwem serwisu PayPal

W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych catkowicie lub
czasowo dostep do portalu, firma EMPIS zastrzega sobie prawo do
wstrzymania realizacji umozliwienia dostepu. Zamowienia w ktérych
nieprawidtowo wypetniono dane teleadresowe ( nieistniejgcy e-mail, lub brak
telefonu ) nie bedg rozpatrywane, nie bedzie mozliwe uzyskanie dostepu do
portalu.

EMPIS zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostepu do portalu wobec
danych klienta wzbudzajgcych watpliwosci.

Ceny za dostep do portalu www.katis.pl sg podane w ztotych polskich i
zawierajg VAT (ceny brutto).

EMPIS wystawia paragon lub fakture VAT na wykupienie pakietu dostepu do
portalu. Aby otrzymac fakture VAT nalezy poprawnie wypetni¢ dane firmy
wraz z NIP.

Oferta przedstawiona na stronach internetowych firmy EMPIS nie stanowi
oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.



3. Zaprzestanie z korzystania z portalu

1. Rodzice

Korzystajgcy z portalu www.katis.pl ma prawo zrezygnowac z kontynuowania
uzytkowania. Rezygnacja, o ile nie wynika to z winy EMPIS & SENSUM
MOBILE Sp. z 0.0., nie powoduje zwrotu poniesionych ze wzgledu na
uzyskany dostep srodkéw. Prawo dostepu do portalu kohczy sie po uptywie
okresu abonamentowego.

2. Terapeuci SI

Cena kazdego z pakietow (abonamentdw) ze szkoleniem zawiera optate
rejestracyjng w wysokosci 50 zt. Rezygnacja z pakietu (abonamentu)
najpozniej na 7 dni przed jego rozpoczeciem korzystania z pakietu
(abonamentu) pozwala na uzyskanie zwrotu kwoty wptaconej tytutem optaty
za pakiet (abonament), pomniejszong o optate rejestracyjng w wysokosci 50
zt, ktéra nie podlega zwrotowi.

4. Reklamacje
1. Warunki i sposob reklamacji jest opisany ponizej, w tytule: Reklamacje.

Zamawiajacy akceptujgc ten regulamin akceptuje rowniez warunki Reklamacji
zawarte na podanej stronie.

5. Ochrona danych osobowych
Empis doktada wszelkich staranh, by jak najlepiej chroni¢ dane osobowe, ktére
nam przekazujecie, dlatego tez wdrozyliSmy procedury zgodne z
obowigzujgcymi przepisami, o czym wiecej dowiecie sie z Polityki
Prywatnosci.

6. Polityka prywatnosci
Znaki towarowe oraz nazwy firm zostaty uzyte wytgcznie w celach
informacyjnych. Kopiowanie, przetwarzanie oraz rozpowszechnianie w
jakiejkolwiek formie zdje¢, tekstu oraz jakichkolwiek innych tresci zawartych
na stronach sklepu bez zgody ich wiasciciela jest zabronione i stanowi
naruszenie praw autorskich.

7. Polityka Cookies
Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze stron
internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzgdzeniu
koncowym oraz unikalny numer. Wiecej o ich wykorzystaniu dowiecie sie z
Polityki Prywatnosci.

Reklamacja

Aby zgtosic reklamacje napisz do nas na adres: reklamacje@katis.pl

Aby ztozy¢ reklamacje klient jest zobowigzany do wypetnienia zgtoszenia reklamacyjnego,
ktore nalezy wysta¢ na adres reklamacje@katis.pl wg ponizszych wskazéwek, po
weryfikacji klient zostanie poinformowany o decyzji w sprawie reklamaciji:

- Prosimy o podanie w tresci maila nr dostepu do portalu;

- Opisanie przyczyny zgtoszenia;



Reklamacja zostanie rozpatrzona najp6zniej w terminie 14 dni. O jej wyniku, klient zostanie
powiadomiony na adres email wskazany w zgtoszeniu.

Na podstawie ustawy z 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich, Empis & Sensum Mobile Sp. z 0.0. wyraza zgode na pozasgdowe
rozwigzywanie sporow konsumenckich. Realizacja uprawnien wynikajgcych z wyzej
przywofanej ustawy moze odbywac¢ za posrednictwem platformy znajdujgcym sie pod
adresem:

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

prowadzonej prze Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.



